Znak postepowania: . Zatacznik nr 1 do umowy
Nazwa postepowania: Swiadczenie ustug naprawy, kalibracji i legalizacji przelicznikdw objetosci, urzgdzen rejestrujgcych i
telemetrycznych dla Polskiej Spotki Gazownictwa sp. z 0.0. Oddziat Zaktad Gazowniczy w Zabrzu— umowa ramowa

SZCZEGOLOWY OPIS USLUG

Przedmiotem Umowy jest ustuga naprawy, kalibracji i legalizacji przelicznikéw objetosci, urzadzen
rejestrujacych i telemetrycznych wyprodukowanych przez firme COMMON dla Polskiej Spotki
Gazownictwa sp. z 0.0. z siedzibg w Zabrzu na okres od 01.01.2027r do 31.12.2028r.,

L. Szczegobtowy opis przedmiotu zamoéwienia w tym parametry techniczne lub jakosciowe,

jakie przedmiot zaméwienia musi spetniac.

1. Zakres przedmiotu Umowy.
Przedmiotem Umowy jest ustuga serwisowa i naprawa urzgdzenh pomiarowych, rejestrujgcych
i telemetrycznych wyprodukowanych w Firmie COMMON:

Zamowienia — urzagdzenia producenta COMMON w tym:

TYP URZADZENIA RODZAJ USLUGI
PRZELICZNIKI
Diagnostyka i naprawa

Kontrola techniczna

Przeglady okresowe

Kalibracja w petnym zakresie cisnien i temperatur pracy

Wymiana baterii
CMK-03 Wymiana czujnika cisnienia
Wymiana czujnika temperatury

Wymiana lub dostawienie ptyty

Wymiana wyswietlacza

Wymiana obudowy

Legalizacja ponowna (bez naprawy)
REJESTRATORY
Diagnostyka i naprawa

Kontrola techniczna

Przeglady okresowe

Wymiana baterii

Wymiana lub dostawienie ptyty

CRS-03, CRS-04 - -~
Wymiana wyswietlacza

Wymiana obudowy

Zdalny up-grade

Lokalny up-grade
PRZETWORNIKI
Diagnostyka i naprawa

Kontrola techniczna

Przeglady okresowe

CPC-03 X X T
Kalibracja w petnym zakresie cisnien pracy
Wymiana czujnika cisnienia
Wymiana obudowy

CT A4 Diagnostyka i naprawa
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Kontrola techniczna

Przeglady okresowe

Kalibracja w petnym zakresie temperatury pracy

Wymiana czujnika temperatury

Wymiana obudowy
MODEMY
Diagnostyka i naprawa

Kontrola techniczna

Przeglady okresowe
CMB-03, CTS-04

Wymiana lub dostawienie piyty

Wymiana baterii

Wymiana obudowy
KONWERTERY
Diagnostyka i naprawa

Kontrola techniczna
CZAK-04 Przeglady okresowe
Wymiana lub dostawienie ptyty

Wymiana obudowy

2. Zamawiajgcy bedzie przekazywat Zamowienia na ustugi w zaleznosci od witasnych potrzeb.
Zaméwienie na wykonanie ustug naprawczych w ramach niniejszej umowy bedzie
kazdorazowo wysytane drogg elektroniczng przez Zamawiajgcego, a w razie awarii i w innych
nagtych przypadkach Zamawiajgcy ztozy Zamowienie telefonicznie.

3. W ramach wykonania Przedmiotu Umowy Wykonawca jest zobowigzany, po wykonanej
ustudze, dostarczy¢ urzadzenia o numerach seryjnych wyszczegdlnionych w Zamodwieniu
do Oddziatu Zaktadu Gazowniczego w Zabrzu, z ktérego Zamowienie oraz urzgdzenia zostaty
wystane. Jezeli urzgdzenie wymagato legalizacji/wzorcowania Wykonawca dostarczy wraz

z urzadzeniami Swiadectwa legalizacji /wzorcowania w jezyku polskim.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do:
1) przyjecia i wykonania kazdorazowego Zamdwienia,
2) korzystania przy realizacji Umowy wytgcznie z oryginalnych i fabrycznie nowych
czesci zamiennych,
3) niezwtocznego powiadomienia Zamawiajgcego o niemoznosci dokonania okreslonej

czynno$ci bgdz koniecznosci dokonania czynnosci, ktérej koszty sg niewspdtmierne
do wartoéci urzadzenia,

5. W przypadku wykrycia skomplikowanych usterek lub koniecznosci zamdwienia trudnodostepnych
podzespotéw terminy naprawy i ceny za naprawe bedg ustalane indywidualnie poprzez poczte
elektroniczna.

6. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za urzgdzenia od momentu ich odebrania od Zamawiajgcego
do momentu ich zwrotu do Zamawiajgcego.

7. Koszt transportu urzgdzen objetych Ustuga:

1) do Wykonawcy - ponosi Zamawiajacy,
2) do Zamawiajgcego - ponosi Wykonawca.
8. Wykonawca kazdorazowo zwréci Zamawiajgcemu urzgdzenia nie kwalifikujgce sie do

naprawy a Zamawiajgcy nie bedzie ponosit zadnych kosztéw z tym zwigzanych.
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Il. llos¢é zamawianych produktéw (dotyczy ustugi):
llo§¢ zamawianych ustug jest uzalezniona od biezacych potrzeb Zamawiajgcego, a ich wartosci nie
przekroczg kwoty wyszczegdlnionej w § 6 ust. 1 Umowy.
Zamawiajacy nie musi zlozyé zlecen o wartosci rownej kwocie umowy i konczy sie ona
odpowiednio, dnia 31.12.2028 r lub wczesniej w wyniku wyczerpania $rodkéw finansowych
przeznaczonych na jej realizacje.

lll. Proponowane kryteria oceny ofert:
Przy wyborze najkorzystniejszej oferty, Zamawiajgcy bedzie sie kierowat kryterium: 100%
najnizsza cena netto.

V. Informacja na temat obowiazujacych przepiséw prawa oraz norm i regulacji
wewnetrznych, ktére majg zastosowanie do realizacji zamoéwienia:
1. Wykonawca zobowigzuje sie do:
1) przestrzegania opublikowanych na stronie internetowej Zamawiajgcego pod adresem

https://www.psqaz.pl, w zakladce: Dla kontrahenta / Pliki do pobrania,
obowiazujacych przepiséw prawa oraz norm i regulacji wewnetrznych, ktoére
majg zastosowanie do realizacji zamowienia miedzy innymi:
Ogolne Warunki Umow (OWU)
Wymagania w zakresie BHP, Ppoz. i OS oraz klauzuli etycznej dla Wykonawcow
Swiadczacych ustugi na rzecz i terenie PSG sp. z 0.0.” (Wymagania),

e Wymagania w  zakresie bezpieczenstwa informacji dla  Wykonawcow
swiadczgcych ustugi na rzecz i terenie PSG sp. z o.0.

2. w zakresie udostepnionych danych osobowych:

1) ochrony udostepnionych mu przez Zamawiajgcego danych osobowych na
zasadach okreslonych w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (t.j.:Dz. U. z 2014 r. poz. 1182, ze zm.),

2) wykorzystania udostepnionych danych wylgcznie w zakresie i celu realizacji
przedmiotu umowy oraz nieudostepniania ich innym podmiotom w celach
niezwigzanych z realizacjg umowy,

3) usuniecia udostepnionych danych ze swoich zasobdéw niezwitocznie po wykonaniu
czynnosci, dla ktérych zostaly one udostepnione lub po wygasnieciu okresu
obowigzywania umowy ramowej lub po jej rozwigzaniu,

4) pokrycia wszelkich szkdd powstatych w wyniku nieuprawnionego przekazania
udostepnionych danych osobowych stronom trzecim,
3. zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, do ktérych bedzie miat dostep w zwigzku z

wykonywaniem niniejszej umowy, a dotyczgcych Zamawiajgcego niezaleznie od formy
przekazania tych informacji i ich zrédta. Obowigzek zachowania tajemnicy jest nieograniczony
w czasie i trwa takze po wygasnieciu umowy.

V. Opis warunkéw udziatlu w postepowania - Wymagania dla Wykonawcéw ( np.:
rodzaj uprawnien itp.)
1. O udzielenie Zamodwienia moze ubiegac¢ sie Wykonawca, ktéry:

1) nie podlega wykluczeniu z postepowania na podstawie art.24 Ustawy

2) spetnia warunki okreslone w art.22 ust. 1 Ustawy, tj:.

3) posiadajg uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
ustawy naktadajg obowigzek posiadania takich uprawnien,
-Zamawiajgcy nie stawia szczegolnych wymagan w zakresie spetniania tego warunku.
Wykonawca potwierdza spetnienie warunku poprzez ztozenie oswiadczenia,
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VL.

VII.

VIIl.

4) posiada zdolnosci techniczne lub zawodowe, Zamawiajgcy nie stawia szczegdlnych
wymagan w zakresie spetniania tego warunku. Wykonawca potwierdza spetnienie warunku
poprzez ztozenie oswiadczenia.

5) nie podlega wykluczeniu z postepowania o udzielenie zaméwienia,

6) udzieli minimum 6 miesiecy gwarancji producenta na naprawione urzgdzenia,

7) zapewniajg serwis gwarancyjny i pogwarancyjny dostarczonych urzadzen.

8) ztozy oferte zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego, wprowadzi ceny oraz

wczyta do Platformy Zakupowej PSG wszystkie wymagane dokumenty.

Termin realizacji zamowienia:

Zamawiajgcy bedzie przekazywat Zamowienia na ustugi w zaleznoséci od potrzeb wiasnych.

Zamoéwienie na wykonanie ustug naprawczych w ramach niniejszej umowy bedzie

kazdorazowo wysytane drogg elektroniczng przez Zamawiajgcego, a w razie awarii i w innych

nagtych przypadkach Zamawiajgcy ztozy Zamowienie telefonicznie.
Zamowienie realizowane bedzie na podstawie wystawianych odrebnych pisemnych
Zamowien (przy czym przybierze forme wydruku z systemu Zamawiajgcego SAP).
Podstawg odbioru towaru jest czytelne pokwitowanie odbioru dostawy, na protokole odbioru
przez obie Strony bez zastrzezen.

Za faktyczny termin wykonania zamowienia uznaje sie:

1) dzien podpisania przez Strony bez zastrzezernh dokumentdéw odbioru, o ktérym mowa w
pkt 6.3. — w przypadku, gdy Zamawiajgcy nie zgtosi uwag co do prawidtowosci realizac;ji
Przedmiotu Umowy,

2) dzien podpisania przez Strony bez zastrzezeh protokotu odbioru potwierdzajgcego, ze
wszystkie wady i nieprawidtowosci zostaty w catosci usuniete — w przypadku wniesienia
przez Zamawiajgcego uwag co do prawidtowosci realizacji Przedmiotu Umowy,

Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji naprawy lub legalizacji urzgdzen w okresie nie
dtuzszym niz 30 dni roboczych liczac od daty otrzymania pisemnie zaakceptowanego
Zlecenia, chyba Ze nie bedzie to mozliwe na skutek braku cze$ci zamiennych.

Termin realizacji zaméwienia: od dnia podpisania Umowy do 31.12.2028r.

Miejsce wykonania zamoéwienia (dostawy):
Miejscem realizacji Zamowienia jest siedziba Wykonawcy

Termin gwarancji:

1. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji jakosci na Ustugi na okres minimum 6

(stownie: szesciu) miesiecy lub zgodnie z gwarancjg producenta (jezeli dotyczy), w
zaleznosci, ktéra jest diuzsza. Bieg gwarancji zaczyna sie od dnia podpisania przez Strony
bez zastrzezen protokotu odbioru.

. W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie do przyjmowania zgtoszen o

nieprawidtowosciach w zrealizowanej Ustudze oraz niezwtocznej nieodptatnej naprawy lub
ponownego wykonania Ustugi w sposob prawidtowy. Termin gwarancji biegnie na nowo od
momentu ponownego wykonania Ustugi, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym.

. Wykonawca zapewnia, iz nieprawidtowos$ci ujawnione w okresie obowigzywania gwaranc;ji
zostang usuniete w terminie nie diuzszym niz 21 dni od daty zgtoszenia Wykonawcy
ujawnionych nieprawidtowosci, chyba, ze Zamawiajgcy zgodzi sie na wydtuzenie terminu,
uzasadnione wzgledami technicznymi lub organizacyjnymi, na ktére powota sie¢ Wykonawca.
Wykonawca nie ma prawa odmowi¢ spetnienia $wiadczenia gwarancyjnego.
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4. W przypadku nieprzystagpienia przez Wykonawce do wykonania Ustugi w sposéb prawidtowy
zgodnie z udzielong gwarancjg jakosci, Zamawiajacy ma prawo do powierzenia wykonania
Ustugi przez podmiot trzeci na koszt i ryzyko Wykonawcy.

5. Zamawiajgcy ma prawo zgtaszaé reklamacje drogg mailowg lub w formie pisemnej na adres
Wykonawcy.

6. Reklamacja powinna zawiera¢ wstepny opis nieprawidtowosci, brakow, uszkodzen.

XIil. Dodatkowe zapisy w specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia:

1) Umozliwienia przeprowadzenia niezaleznego audytu przez przedstawicieli Zamawiajacego lub
0s0b dziatajgcych w jego imieniu w tym kontroli procesu serwisowania i zakupu czesci,

(podpis Wykonawcy)

Integralng czes¢ SOU stanowig nastepujgce zatgczniki:

Zatacznik Nr1  Wzdr Umowy.
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